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PLATAFORMA DE TELEMEDICINA 

 
Nuestra plataforma de Telemedicina, u lizando tecnología de vanguardia, permite llegar a 
una mayor can dad de afiliados y lugares, con una mejor calidad de servicios por medio de 
prác cas relacionadas al diagnós co, el tratamiento, la prevención, la educación de los 
pacientes. Innovación tecnológica al servicio de la Medicina y Sistemas de Salud. 

 

 
 

Aporta una comunicación efec va entre médico y afiliado, por medio de videoconsultas 
(digitalizando la historia clinica del mismo), posibilitando la atención primaria en empo 
real.  Por más remoto que se encuentre, podrá ser atendido por un profesional ya sea 
desde una pc, notebook, tablet o disposi vo móvil. 

 

 
 

Puede monitorear la evolución de cada paciente, ya que queda trazada toda consulta en el 
Aplica vo. Podrá también ofrecer un servicio de excelencia y con horarios más flexibles 
para que cada paciente sea debidamente atendido. 

 
 

Puede contar con la atención de un profesional médico especialista en pocos minutos. 
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Nuestro lema es por medio de eDoctor, su Ins tución pueda brindar el mejor servicio 
médico, con la mayor calidad y en el menor empo posible. 

 

Evita movilizaciones innecesarias de pacientes, permite consultas espontáneas o bien 
programadas,  solo es menester una conexión a internet para poder acceder a la mejor 
solución para su problema médico. 

Queremos comba r y superar las barreras de ubicación sica entre especialista médico y 
paciente, buscando la excelencia en nuestros servicios. 

Podrá administrar mejor la agenda diaria de cada profesional, aumentando la can dad y 
calidad de prestaciones dispensadas. 

 

SISTEMA DE CALIFICACIÓN DE EXPERIENCIA DE USUARIO: 

 
Una vez finalizada la atención, se puede calificar al profesional, asi como también el podrá calificar 
al paciente, y hacerle envío de un Informe Médico, con la síntesis relevada en la consulta. 

VENTA JAS DEL USO DE LA PLATAFORMA 

 
-Atención Con nua 

-Disminución de los empos de atención 

-Reducción de las esperas y largas filas 

-Reducción en costos de transporte 

-Interconsultas más frecuentes, mejor controladas y dispensadas  

-Reducción de riesgo de contagios intrahospitalarios 

-Mayor alcance de la cobertura de la Obra Social 

-Campañas de prevención en lugares más inhospitos, poco céntricos o aislados 

-Reducción de empo entre un turno y otro, al poder otorgar turnos con mayor 
frecuencia, 

evitando también , la aparición de complicaciones en el tratamiento. 

-Simetría y Equidad en el acceso a los servicios de salud 
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Nuestra Plataforma está preparada para suplir las necesidades de Obras Sociales, 
Prepagas, Sanatorios. 

 

 
Accede a una App pensada y diseñada para que Ins tuciones Médicas, Obras Sociales, Prepagas 
puedan u lizarlas fácilmente. Personalizada y parametrizada en función de las necesidades 
específicas de cada en dad. 

 
Desde la Historia Clínica Electrónica hasta la dispensa de Turnos Online, es importante que la 
información del paciente esté digitalizada para que sea accesible por los profesionales desde 
cualquier lugar en todo momento. 

 

BENEFICIOS PARA INSTITUCIONES: 

 
-Otorga marco legal a la consulta remota a través de video chat. 

-Reduce costos de atención personal en sanatorios, clínicas, hospitales y consultorios. 

-Ahorra empo de los profesionales médicos. 

-Mejora los índices de calidad de atención de los pacientes. 

-Agiliza la guardia médica en temas de baja complejidad. 

-Potencia la medicina preven va. 

-Acompaña la transformación digital de las ins tuciones médicas, prepagas y obras sociales. 

 

BENEFICIOS PARA AFILIADOS: 

 
-Evita costos y empos de traslado. Mejora la calidad de pacientes con movilidad reducida 

-Disminuye el empo de espera para ser atendidos. 

-Acceso a médicos especialistas, aún si los pacientes viven en zonas remotas. 

-Reducción de contagio en la sala de espera. 

-Ayuda a seguir tratamientos prolongados como postoperatorios o pacientes con enfermedades 
crónicas. 

-Brinda contención a mamás y papás, ofreciendo una respuesta rápida y profesional a las 
inquietudes sobre dolencias de sus hijos. 
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Algunas de las principales Funcionalidades: 
Plataforma Modular. : Se puede optar por contratar todo el servicio o por módulos. 

-Agenda de turnos online para consultorios presenciales 

-Agenda de turnos online para atención de telemedicina 

 
-Consulta espontánea virtual 

-Envío de estudios de laboratorio 

-Historia Clínica Digital 

-Seguimiento de enfermedades crónicas 

-Segunda opinión de profesionales 

-Tablero de Control con flujo de atenciones por médico, por afiliado, consultas por po de plan, por 
provincia. Puede cuan ficar también la labor diaria de los profesionales. Métricas y analitycs 
disponibles. 

 
Ejemplos de Especialidades que pueden incluirse: 

-Pediatría 

-Clínica Médica 

-Ginecología / Obstetricia 

-Dermatología 

-Medicina Esté ca 

-Endocrinología  

-Otros a definir en conjunto con la En dad Médica. 
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SU CONSULTA MÉDICA AL INSTANTE, SIN MOVERSE DE TU HOGAR. 

 

 
 

 

 

Formulario de Acceso a la Plataforma: 
(se puede personalizar y agregar iden dad corpora va de la Ins tución) 
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Menú Principal (para seleccionar el po de consulta) : 

 

 
 

 

 Ejemplo Versión para iPad: 
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Reportes y Estadís cas para Área Dirigencial: 
-Se pueden incluir informes y reportes parametrizados, para poder hacerles llegar datos de calidad, 
para un posterior análisis y que posibiliten una mejor toma de decisiones, en función de la atención 
dispensada y las consultas recepcionadas. 

 

 
 

 

 

Accesibilidad: 
-eDoctor es una Aplicación Mul Plataforma , asi quepuede ser u lizada accediendo desde la web, 
o bien bajando la aplicación móvil, disponible para Windows, android y IOS. 
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Co zación y Presupuesto de Plataforma eDoctor: 

 
 

Co zación : El costo de la plataforma debe abonarse en efec vo.  

Se puede realizar hasta en 3 pagos para poner a punto e implementar dicha plataforma.  

El Servicio luego se abona mensualmente. (Incluye costo de servidores de videollamada, 
soporte técnico, actualizaciones y programación de funcionalidades no estructurales). 

Para poder acceder a una co zación personalizada (en donde se evalúan dis ntos factores) 

Les pedimos que se comunique via email a : info@oridhean.com, o bien telefónicamente al 
011-1526570084.   
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